Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) Software FixYou

Este é um documento legal importante. Por favor, leia-o atentamente antes de
prosseguir com a utilizacdo do software.

Ao utilizar o software FixYou, vocé declara que leu, compreendeu e concorda com
os termos deste consentimento.

1. Identificagcdo do Responsavel pelo Tratamento de Dados (Controlador)

As decisbes referentes ao tratamento dos seus dados pessoais, no contexto da
utilizagao do software FixYou, sdo de responsabilidade da:

e Ma33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda (doravante “M33 Group”)
e CNPJ:34.366.761/0001-83

e DUNS: 89329(8)6570

e Endereco: RuaJosé de Oliveira Franco, 2389 casa 04, Curitiba, PR

e E-mail para contato: adm@m33group.com

2. Titulo e Objetivo do Projeto/Atividade

Este consentimento refere-se a Utilizagao do Software FixYou para gestao de
pessoas e otimizacao de processos internos no &mbito da organizagcdo em que
vocé atua.

O software FixYou tem como objetivo principal auxiliar empresas e organizagdes
na gestao eficiente de seus colaboradores e processos internos. Ele oferece
ferramentas para o monitoramento, acompanhamento e otimizagcéao de
informacgodes relacionadas ao desempenho, desenvolvimento, bem-estar e outras
informacoes relevantes para a gestao de recursos humanos e operagoées. Isso
inclui, mas nao se limita a: registro de dados de colaboradores, histérico
profissional, informacdes de desempenho, metas, treinamentos e outras
informacgodes pertinentes ao seu vinculo empregaticio ou profissional com a
empresa que utiliza o FixYou.

O FixYou busca ser um "catalisador estratégico para transformar e otimizar a
gestao de pessoas", elevando o RH a uma funcao genuinamente estratégica,
promovendo o engajamento e bem-estar dos colaboradores e otimizando o plano
operativo.
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3. Descricao da Coleta e Finalidades do Uso dos Dados

Para que o FixYou funcione plenamente e cumpra seus objetivos, coletaremos

os seguintes tipos de dados pessoais:

Dados de Identificacdo: Nome completo, CPF, data de nascimento.
Dados de Contato: Endereco de e-mail, telefone.

Dados Profissionais: Cargo, departamento, histérico profissional,
informagdes de desempenho, metas, participagao em treinamentos,
avaliacoes, informacgdes de bem-estar (se relevante para o escopo da
gestao de pessoas da empresa utilizadora), e outras informacgdes
pertinentes ao seu vinculo empregaticio ou profissional com a empresa
que utiliza o FixYou.

Dados de Uso e Interagao: Informagdes sobre como vocé interage com o
software, incluindo recursos acessados, tempo de uso e preferéncias.

Dados Biométricos e de Localizagao: Reconhecimento facial e
geolocalizacao para registro de presencga, quando aplicavel e autorizado
pela sua organizacao, visando seguranga e precisao.

Estes dados serdo utilizados exclusivamente para as seguintes finalidades,

fundamentadas nas bases legais da Lei Geral de Protegcao de Dados (LGPD), como

seu consentimento, cumprimento de obrigagdes legais, execugao de contrato

com a empresa que utiliza o FixYou, ou legitimo interesse da empresa:

Oferecer funcionalidades personalizadas do software FixYou para a gestao
de pessoas e processos internos da sua organizagéao.

Gerar relatorios e analises para auxiliar na tomada de decisbes estratégicas
da empresa que utiliza o FixYou.

Comunicar informacdes relevantes sobre o seu progresso,
desenvolvimento profissional e uso do software.

Melhorar continuamente a experiéncia do usuario e as funcionalidades do
FixYou, incluindo o aprimoramento de algoritmos para otimizacao de
escalas e gestao de pessoas.

Garantir a conformidade legal e regulatodria (ex: CLT) e fiscal aplicavel a M33
Group e a empresa que utiliza o FixYou.

Proteger a seguranca dos sistemas e dados contra fraudes, acessos nao
autorizados e outras atividades ilicitas.

4. Compartilhamento de Dados



A M33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda ndo vende nem aluga seus dados
pessoais a terceiros. O compartilhamento de seus dados pode ocorrer
estritamente nas seguintes situacoes, e sempre sob rigorosos controles de
confidencialidade e seguranca, e em conformidade com a LGPD:

e Com a Empresa Usuaria: Seus dados sdo disponibilizados para a empresa
ou organizagao que contratou o FixYou, na qualidade de controladora dos
dados, para fins de gestao de seus colaboradores.

e Com Prestadores de Servico Essenciais: Podemos compartilhar dados
com empresas terceirizadas que nos apoiam na prestacao de servigos
essenciais a operacao do software, como hospedagem de dados
(infraestrutura de nuvem), analise de dados, suporte técnico, manutencao
e processamento de pagamentos. Esses parceiros sdo contratualmente
obrigados a proteger seus dados e a utiliza-los exclusivamente para as
finalidades para as quais foram designados.

e Com Parceiros para Solugées Complementares e Melhoria da
Experiéncia: Para oferecer a vocé e a sua organizagao solugdes e servigos
complementares que visem aprimorar sua experiéncia e a gestao de
recursos. Isso pode incluir, por exemplo, o compartilhamento de dados
profissionais ou de vinculo empregaticio com parceiros que possam
oferecer opcoes de antecipacgao financeira, ferramentas de gestao de
beneficios, ou solucdes de otimizacao de recursos, desde que diretamente
relacionadas as funcionalidades do FixYou e ao seu vinculo profissional.
Este tipo de compartilhamento ocorrera apenas com o seu consentimento
especifico e informado para cada oferta ou funcionalidade complementar,
ou quando estritamente necessario para a execucgao de servigos
contratados pela sua empresa que dependam da integragdo com tais
parceiros. Comprometemo-nos a realizar parcerias apenas com entidades
que demonstrem alto nivel de conformidade com a LGPD e adotem
medidas de seguranca e privacidade equivalentes as nossas.

o Exigéncia Legal ou Judicial: Podemos divulgar seus dados se
acreditarmos, de boa-fé, que tal divulgacao é necessaria para cumprircom
uma obrigacao legal, regulatdria, processo judicial, ordem judicial ou
solicitagcao governamental valida.

e Protecao de Direitos: Para proteger os direitos, a propriedade ou a
seguranga da M33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda, dos nossos
usuarios ou do publico em geral, conforme permitido ou exigido por lei.

e Reorganizacao Societaria: Em caso de fusdo, aquisicdo, venda de ativos
ou qualquer outra forma de reorganizacdo corporativa, seus dados podem



ser transferidos para a nova entidade controladora, que sera igualmente
obrigada a seguir esta Politica de Privacidade ou uma politica com nivel de
protecio equivalente.

5. Armazenamento dos Dados

Seus dados serdo armazenados de forma segura pela M33 Group enquanto vocé
for um usuario ativo do FixYou (por meio da empresa que utiliza o software) e por
um periodo adicional conforme exigido pela legislacéo aplicavel (como o Marco
Civil da Internet ou leis trabalhistas) ou para fins de auditoria e conformidade,
caso necessario. Apos o término do periodo de retencao legal ou contratual, seus
dados serao eliminados ou anonimizados, conforme o caso.

6. Direitos do Titular dos Dados

Como titular dos dados, vocé possui os seguintes direitos, conforme a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD), e pode exercé-los a qualquer momento:

e Acesso: Solicitar acesso e confirmacao da existéncia de tratamento dos
seus dados pessoais armazenados.

e Correcao: Solicitar a correcdo de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados.

e Exclusao: Solicitar a eliminacao de seus dados pessoais, ressalvadas as
hipoteses previstas em lei (como cumprimento de obrigacao legal ou
regulatdria).

o Portabilidade: Requisitar a portabilidade dos seus dados a outro
fornecedor de servigo ou produto, mediante requisi¢cao expressa e
observados os segredos comercial e industrial.

e Oposicao: Opor-se ao tratamento de seus dados pessoais em
determinadas situagdes, especialmente quando o tratamento néo for
baseado em seu consentimento.

e Revogacao de Consentimento: Revogar este consentimento a qualquer
momento, o que nao afetara a legalidade do tratamento realizado antes da
revogacio. A retirada do consentimento podera, no entanto, impossibilitar
a continuidade da sua utilizacdo de certas funcionalidades do FixYou.

e Informacgao sobre Compartilhamento: Obter informacdes sobre as
entidades publicas e privadas com as quais seus dados foram
compartilhados.



e Informacgao sobre a Possibilidade de Nao Fornecer Consentimento: Ser
informado sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa.

Para exercer qualquer um desses direitos, entre em contato conosco através do e-
mail: adm@m33group.com ou pelo canal do Encarregado (DPO) que pode ser

consultado na Politica de Privacidade do software FixYou.
7. Riscos e Beneficios
Beneficios da Utilizacao do FixYou:

e Otimizacao da Gestao: Ferramenta que auxilia na organizagao e
otimizacao da gestao de pessoas e processos internos da empresa.

e Tomadade Decisao Aprimorada: Fornecimento de dados e analises para
apoiar decisoes estratégicas em recursos humanos.

e Desenvolvimento Profissional: Possibilidade de monitorar e planejar seu
desenvolvimento profissional dentro da organizacao.

o Eficiéncia e Humanizacao: Contribuicdo para um ambiente de trabalho
mais positivo, justo, saudavel e produtivo, valorizando as preferéncias e o
bem-estar dos profissionais.

e Acesso a Solucoes Complementares: Potencial para acesso a ofertas e
ferramentas que podem aprimorar sua experiéncia profissional e
financeira.

Riscos da Utilizacao do FixYou:

e Risco de Violacao de Dados: Embora a M33 Consultoria, Medicina e
Gestao Ltda. empregue medidas de seguranca robustas, nenhum sistema
é totalmente imune a ataques ou falhas. Em caso de ocorréncia de
incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante para
vocé, a M33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda. se compromete a
notificar o titular em prazo adequado e tomar as medidas cabiveis
conforme a legislacao aplicavel, salvo quando o processo estiver em
segredo de justica.

8. Garantias de Seguranca e Confidencialidade

A M33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda. compromete-se a proteger a
privacidade e a seguranca dos seus dados pessoais. Implementamos medidas
técnicas e administrativas de seguranca avancadas para proteger seus dados
contra acesso nao autorizado, uso indevido, divulgagao, alteragcao ou destruicao.
Isso inclui, mas ndo se limita a:
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e Criptografia: Utilizacao de criptografia para proteger dados em transito e
em repouso.

e Controle de Acesso: Acesso restrito aos dados apenas a funcionarios
autorizados que necessitem dessas informacgdes para o desempenho de
suas funcdes.

e Firewalls e Sistemas de Deteccao de Intrusao: Para monitorar e proteger
nossos sistemas contra ameacas.

e Backups e Planos de Recuperacao de Desastres: Para garantir a
resiliéncia e a disponibilidade dos dados.

e Auditorias de Seguranca Periddicas: Revisoes e testes regulares para
identificar e corrigir possiveis vulnerabilidades.

e Conformidade com a LGPD: O FixYou é concebido e operado em total
conformidade com os principios da LGPD, assegurando privacidade por
design e por padrao.

9. Forma de Consentimento

Ao clicar em "Aceitar" ou ao prosseguir com a utilizacao do software FixYou,
VvOCé, o usuario, declara que leu e compreendeu integralmente os termos deste
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Adicionalmente, vocé manifesta seu
consentimento de forma livre, informada e inequivoca com a coleta, uso,
armazenamento, tratamento e, quando aplicavel, compartilhamento dos seus
dados pessoais nos termos e para as finalidades aqui descritas.

Disposic¢oes Finais

Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido é parte integrante da Politica de
Privacidade do Software FixYou. Quaisquer atualizagdes significativas neste
Termo serdo comunicadas a vocé através de avisos no préprio software ou por
outros meios adequados. Recomenda-se que vocé revise este documento e a
Politica de Privacidade regularmente.

Para quaisquer duvidas ou para exercer seus direitos como titular de dados, entre
em contato com nosso Encarregado de Dados (DPO) através do e-mail:
adm@m33group.com.

M33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda.

Ultima Atualizagdo: 01 de agosto de 2025
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- Politica de Privacidade -
Software FixYou

A M33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda. esta profundamente comprometida
em proteger a sua privacidade e a seguranca dos seus dados pessoais. Esta Politica
de Privacidade detalha como coletamos, usamos, armazenamos, protegemos e
compartilhamos as informagdes pessoais dos usuarios do software FixYou,
cumprindo o principio da transparéncia exigido pela LGPD.

1. Identificacao da Organizacao

M33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda.

CNPJ: 34.366.761/0001-83

DUNS: 89329(8)6570

Endereco: RuaJosé de Oliveira Franco, 2389 casa 04
E-mail para contato: adm@m33group.com

2. Dados Coletados

Coletamos os seguintes tipos de dados pessoais para fornecer, operar e aprimorar
o software FixYou:

o Dados de ldentificagcao: Nome completo, CPF, data de nascimento.
o Dados de Contato: Endereco de e-mail, niumero de telefone.

o Dados Profissionais: Cargo, departamento, histérico de atuacao,
informagdes de desempenho, metas alcancadas, participagdo em
treinamentos e desenvolvimento, avaliacbes de desempenho, informacdes
de frequéncia e absenteismo, e outras informagodes profissionais que a
empresa que utiliza o FixYou considerar relevantes para a gestao de seus
recursos humanos e que vocé ou a empresa insiram no software.

o Dados de Uso e Interacao: Informagodes sobre como vocé utiliza o FixYou,
incluindo recursos acessados, tempo de sessao, preferéncias de
configuracao, enderecgo IP, tipo de dispositivo, sistema operacional e, se
aplicavel e com permissao, dados de localizacao.

e Dados de Pagamento (se aplicavel): Em casos onde existam
funcionalidades de pagamento dentro do software, as informacdes



financeiras serdo coletadas por processadores de pagamento terceirizados
e ndo serdo armazenadas diretamente pela M33.

3. Finalidades da Coleta e Bases Legais

Os dados coletados sao utilizados para as seguintes finalidades especificas,
sempre observando as bases legais previstas na Lei Geral de Protegao de Dados
(LGPD):

e Fornecimento e Gestao do Servigo: Para operar, manter, aprimorar e
personalizar o software FixYou e suas funcionalidades relacionadas a gestao
de pessoas e processos. (Base Legal: Execucdo de contrato, Legitimo
Interesse).

e Personalizacao da Experiéncia: Para adaptar o conteudo, funcionalidades
e informacdes do FixYou as suas necessidades e ao contexto da gestao de
pessoas da sua organizagdo. (Base Legal: Legitimo Interesse,
Consentimento).

e Comunicacao: Para enviar notificagbes importantes sobre o servico,
atualizacdes, informacdes de seguranga e suporte técnico. (Base Legal:
Execucgao de contrato, Legitimo Interesse).

e Analise e Melhoria: Para analisar padrbes de uso do software, identificar
tendéncias, solucionar problemas técnicos e desenvolver novas
funcionalidades ou servigos que agreguem valor a gestao de pessoas. (Base
Legal: Legitimo Interesse).

e Conformidade Legal e Regulatéria: Para cumprir com obrigagdes legais,
regulatdrias e fiscais aplicaveis 8 M33 e a empresa que utiliza o FixYou. (Base
Legal: Cumprimento de obrigagao legal ou regulatdria).

e Segurancga da Informacao: Para proteger a seguranca dos nossos sistemas
e dados contra fraudes, acessos ndo autorizados e outras atividades ilicitas.
(Base Legal: Legitimo Interesse, Cumprimento de obrigacao legal ou
regulatdria).

4. Compartilhamento de Dados

A M33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda. nao vende nem aluga seus dados
pessoais a terceiros. O compartilhamento de seus dados pode ocorrer



estritamente nas seguintes situacdes, e sempre sob rigorosos controles de
confidencialidade e seguranca:

e Com a Empresa Usuaria: Seus dados sao disponibilizados para a empresa
ou organizagao que contratou o FixYou, na qualidade de controladora dos
dados, para fins de gestao de seus colaboradores.

e Com Prestadores de Servigo: Podemos compartilhar dados com empresas
terceirizadas que nos apoiam na prestacdo de servigos essenciais, como
hospedagem de dados, infraestrutura de nuvem, analise de dados, suporte
técnico, manutengao e processamento de pagamentos. Esses parceiros sao
contratualmente obrigados a proteger seus dados e a utiliza-los
exclusivamente para as finalidades para as quais foram designados.

¢ Com Seu Consentimento: Seus dados poderdo ser compartilhados com
terceiros especificos mediante o seu consentimento prévio e explicito.

o Exigéncialegal oulJudicial: Podemos divulgar seus dados se acreditarmos,
de boa-fé, que tal divulgacao é necessaria para cumprir com uma obrigacao
legal, regulatéria, processo judicial, ordem judicial ou solicitacao
governamental valida.

e Protecao de Direitos: Para proteger os direitos, a propriedade ou a
seguranga da M33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda., dos nossos
usuarios ou do publico em geral, conforme permitido ou exigido por lei.

e Reorganizacao Societaria: Em caso de fusao, aquisicao, venda de ativos ou
qualquer outra forma de reorganizagao corporativa, seus dados podem ser
transferidos para a nova entidade controladora, que sera igualmente
obrigada a seguir esta Politica de Privacidade ou uma politica com nivel de
protecao equivalente.

Transferéncia Internacional de Dados: Caso seja necessario transferir dados
pessoais para outros paises (por exemplo, devido ao uso de servigos de nuvem com
servidores localizados fora do Brasil), a M33 garantira que essas transferéncias
ocorram apenas para paises com nivel adequado de protecao de dados, conforme
a legislacao aplicavel, ou mediante a adocao de salvaguardas contratuais e
técnicas que assegurem a protecao dos dados pessoais.

5. Seguranca dos Dados



Implementamos medidas de segurancga técnicas e organizacionais avancadas
para proteger seus dados pessoais contra acesso nao autorizado, alteracéo,
divulgacao indevida, perda ou destruicdo. Nossas medidas de seguranca incluem:

e Criptografia: Utilizacao de criptografia para proteger dados em transitoe em
repouso.

e Controle de Acesso: Acesso restrito aos dados apenas a funcionarios
autorizados que necessitem dessas informacdes para o desempenho de
suas funcdes.

o Firewalls e Sistemas de Deteccao de Intrusdo: Para monitorar e proteger
Nossos sistemas contra ameacgas.

e Backups e Planos de Recuperacao de Desastres: Para garantir a
resiliéncia e a disponibilidade dos dados.

e Auditorias de Seguranca Periddicas: Revisbes e testes regulares para
identificar e corrigir possiveis vulnerabilidades.

Em caso de ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou
dano relevante aos titulares dos dados, a M33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda.
se compromete a notificar o titular em prazo adequado.

6. Cookies

O software FixYou pode utilizar cookies e tecnologias similares para melhorar a
experiéncia do usuario, coletar informagodes sobre o uso e personalizar o servigo.
Cookies sdo pequenos arquivos de texto armazenados em seu dispositivo.
Utilizamos diferentes tipos de cookies para diversas finalidades, incluindo:

e Cookies Essenciais: Necessarios para o funcionamento basico do
software.

e Cookies de Desempenho: Para coletar informagdes sobre como os
usuarios interagem com o software e otimizar seu desempenho.

e Cookies de Funcionalidade: Para lembrar suas preferéncias e personalizar
sua experiéncia.

Ao utilizar o FixYou, vocé consente com o uso de cookies. Vocé pode gerenciar suas
preferéncias de cookies nas configuragdes do seu navegador ou, se disponivel, nas
configuracdes do préprio software.



7. Direitos do Titular dos Dados

Conforme a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), vocé possui uma série de
direitos em relagcdo aos seus dados pessoais. Para exercé-los, entre em contato
conosco. Seus direitos incluem:

e Confirmacao e Acesso: Obter a confirmacao da existéncia de tratamento
de seus dados e, se for o caso, acesso a eles.

e Correcao: Solicitar a retificacdo de dados que estejam incompletos,
inexatos ou desatualizados.

e Anonimizacdo, Bloqueio ou Eliminacao: Requisitar que dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD
sejam anonimizados, bloqueados ou eliminados.

e Portabilidade: Solicitar a portabilidade de seus dados a outro fornecedor de
servigo ou produto, mediante requisicao expressa e observados os segredos
comercial e industrial.

o Eliminacgao: Solicitar a eliminacao dos dados pessoais tratados com o seu
consentimento, ressalvadas as hipoteses legais para sua guarda.

e Informacao sobre Compartilhamento: Obter informagdes sobre as
entidades publicas e privadas com as quais a M33 compartilhou seus
dados.

e Informacgao sobre a Possibilidade de Nao Fornecer Consentimento: Ser
informado sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa.

e Revogacao do Consentimento: Revogar o consentimento a qualquer
momento, o que nao afetara a legalidade do tratamento realizado antes da
revogacgao.

e Oposicao: Opor-se a um tratamento de dados em situacoes especificas,
especialmente quando o tratamento n&do for baseado no seu
consentimento.

8. Papel do Encarregado de Dados (DPO), Controlador e Operador

e Controlador: A empresa ou organizacao que utiliza o software FixYou € a
Controladora dos seus dados pessoais, sendo a responsavel pelas
decisbes referentes ao tratamento de seus dados.



e Operador: A M33 Consultoria, Medicina e Gestdo Ltda. atua como
Operadora de dados, processando os dados pessoais em nome da
Controladora, conforme as instrugdes fornecidas e os termos desta Politica.

e Encarregado de Dados (DPO): Para quaisquer duvidas sobre esta Politica
de Privacidade, para exercer seus direitos como titular de dados ou para
fazer uma reclamacéo, por favor, entre em contato com nosso Encarregado
de Dados (DPO) através do e-mail: [Inserir e-mail de contato da M33
Consultoria, Medicina e Gestao Ltda.].

9. Atualizagoes

Esta Politica de Privacidade podera ser atualizada periodicamente para refletir
mudancas em nossas praticas de privacidade, na legislacao aplicavel ou em novas
funcionalidades do software FixYou. Notificaremos vocé sobre quaisquer
alteragoOes significativas através de avisos no proprio software ou por e-mail, e a
data da "Ultima Atualizacdo" serd revisada no inicio deste documento.
Recomendamos que vocé revise esta Politica de Privacidade regularmente.

M33 Consultoria, Medicina e Gestao Ltda.

Ultima Atualizagdo: 01 de agosto de 2025



